AVISO LEGAL

1. TITULARIDAD DEL PORTAL.

Estacionamientos y Servicios, S.A.U. (en adelante, la Entidad), es el titular de este portal web (en adelante,
el Portal). Su domicilio se encuentra situado en la Calle Cardenal Marcelo Spinola, 28016 de Madrid y su CIF
es A-28-385458.

La Entidad se encuentra inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, con fecha 25 de Marzo de 1975, Tomo
3.724, Folio 40, Seccién 32, Hoja 28.373.

El(los) nombre(s) de dominio(s) a través del cual(es) Vd. ha accedido al Portal es (son) titularidad de la
Entidad.

Dicho(s) nombre(s) de dominio(s) no podra(n) ser utilizado(s) en conexién con otros contenidos, productos
o servicios que no sean titularidad de la Entidad, ni de ninguna manera que pueda causar confusion entre
los usuarios finales o el descrédito de la Entidad.

2. OBJETO.

El presente Aviso Legal recoge las condiciones de uso que regulan el acceso, navegacion y uso del Portal, asi
como las responsabilidades derivadas de la utilizacién, prestacion y/o contratacién de los productos o
servicios que, en su caso, puedan ser ofrecidos, asi como de los contenidos que lo integran, y sin perjuicio
de que la Entidad pueda establecer condiciones particulares que regulen la utilizacion, prestacién y/o
contratacién de productos o servicios que, en su caso, sean ofrecidos a los Usuarios a través del Portal. En
todo caso, dichas condiciones particulares formaran parte integrante del presente Aviso Legal.

El mero acceso al Portal, el envio de solicitudes de informacién, consultas y, en general, cualquier acto de
naturaleza similar a los anteriores realizados a través de los formularios y/o buzones electrénicos existentes
en el Portal implicara, por su parte, la aceptacién sin reservas de todas y cada una de las normas
integrantes del presente Aviso Legal y la adquisicion de la consideracién de Usuario del Portal. En
consecuencia, Vd. debe leer atentamente y conocer el contenido del presente Aviso Legal.

En caso de ser ofrecidos, a través del Portal, la utilizacién, prestacion y/o contratacién de productos o
servicios, el hecho de ser utilizados y/o solicitados por el Usuario implicard, asimismo, la aceptacion sin
reservas de las condiciones particulares que, en su caso, hayan sido establecidas al efecto, y que formardn
parte integrante del presente Aviso Legal.

3. ACCESO Y USO DEL PORTAL.

El acceso al Portal por parte de los Usuarios tiene caracter libre y gratuito. No obstante, la utilizacion,
prestacién y/o contratacién de los productos o servicios que, en su caso, puedan ser ofrecidos por la
Entidad puede estar sujeta a la previo observancia de requisitos formales tales como la cumplimentacion
del correspondiente formulario, abono de gastos o tasas y/o la previa aceptaciéon de las condiciones
particulares que resulten de aplicacidn a los mismos.

El mero acceso al Portal no implica, en si mismo, el establecimiento de ningun tipo de vinculo o relacion
comercial entre la Entidad y el Usuario, salvo cuando se hayan establecido los medios oportunos para elloy
el Usuario haya dado cumplimiento previo a los requisitos que, en su caso, sean establecidos.
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La inclusion en el Portal de informacidn relativa a productos o servicios ofrecidos por la Entidad tiene
exclusivamente fines informativos y publicitarios, salvo que sea establecida expresamente otra finalidad.

Si para la utilizacién, prestacién y/o contratacion de algln producto o servicio ofrecido a través del Portal,
el Usuario debiera proceder a su registro, éste sera responsable de aportar informacién veraz vy licita,
garantizando la autenticidad de todos aquellos datos que introduzca a la hora de cumplimentar los
formularios preestablecidos para acceder a los productos o servicios de que se trate. Si como consecuencia
del registro, se dotara al Usuario de una contrasefia, éste se compromete a hacer un uso diligente y a
mantener en secreto la misma. En consecuencia, los Usuarios son responsables de la adecuada custodia y
confidencialidad de cualesquiera identificadores y/o contrasefias que le sean suministrados por la Entidad,
y se comprometen a no ceder su uso a terceros, ya sea temporal o permanente, ni a permitir su acceso a
personas ajenas. Sera responsabilidad exclusiva del Usuario la utilizacion y/o contratacion de los productos
o servicios por cualquier tercero ilegitimo que emplee a tal efecto una contrasefia a causa de una actuacién
no diligente o de la pérdida de la misma por el Usuario.

En virtud de lo anterior, es obligacion del Usuario notificar de forma inmediata a la Entidad, cualquier
hecho que permita el uso indebido de los identificadores y/o contrasefias, tales como el robo, extravio, o el
acceso no autorizado a los mismos, con el fin de proceder a su inmediata cancelacién. Mientras no se
comuniquen tales hechos, la Entidad quedara eximida de cualquier responsabilidad que pudiera derivarse
del uso indebido de los identificadores o contrasefias por terceros no autorizados.

En todo caso, el acceso, navegacion y uso del Portal y, en su caso, el uso o contratacion de los servicios o
productos que sean ofrecidos a través del mismo se hace bajo la Unica y exclusiva responsabilidad del
Usuario, por lo que éste se compromete a observar diligente y fielmente cualquier instruccién adicional,
impartida por la Entidad o por personal autorizado de la Entidad, relativa al uso del Portal y sus contenidos.

Por lo tanto, el Usuario se obliga a usar los contenidos, productos y servicios de forma diligente, correcta y
licita, de conformidad con la legislacién vigente y, en particular, se compromete a abstenerse de:

()  Utilizarlos con fines o efectos contrarios a la ley, a la moral, a las buenas costumbres generalmente
aceptadas o al orden publico y a las instrucciones recibidas de la Entidad.

(i)  Utilizarlos con fines lesivos de los legitimos derechos de terceros.

(iii)  Emplear los contenidos y productos y, en particular, la informacion de cualquier clase obtenida a
través del Portal o de los servicios para remitir publicidad, comunicaciones con fines de venta directa
0 con cualquier otra clase de finalidad comercial, mensajes no solicitados dirigidos a una pluralidad
de personas con independencia de su finalidad, asi como abstenerse de comercializar o divulgar de
cualquier modo dicha informacion.

4. RESPONSABILIDADES Y LIMITACIONES.

La Entidad no puede garantizar la fiabilidad, utilidad o veracidad de la informacién que se preste a través
del Portal.

En consecuencia, la Entidad no garantiza ni se hace responsable de:
()  La continuidad de los contenidos del Portal y/o la falta de disponibilidad o accesibilidad del Portal o

continuidad técnica del mismo;
(ii)  La ausencia de errores en dichos contenidos o productos;




(i)  Laausencia de virus y demds componentes dafiinos en el Portal o en el servidor que lo suministra;

(iv) Lainvulnerabilidad del Portal y/o la inexpugnabilidad de las medidas de seguridad que se adopten en
el mismo;

(v)  Ensu caso, la falta de utilidad o rendimiento de los contenidos o servicios del Portal;

(vi) Los dafios o perjuicios que cause, a si mismo o a un tercero, cualquier persona que infringiera las
condiciones, normas e instrucciones que la Entidad establece en el Portal o a través de la vulneracion
de los sistemas de seguridad del mismo;

(vii) Cualesquiera otros dafios que pudieran ser causados por motivos inherentes al no funcionamiento o
al funcionamiento defectuoso del Portal o de los sitios web a los que, en su caso, se hayan podido
establecer finks.

Ello no obstante, la Entidad declara que ha adoptado todas las medidas necesarias, dentro de sus
posibilidades y del estado de la tecnologia, para garantizar el funcionamiento del Portal y evitar la
existencia y transmision de virus y demds componentes dafiinos a los Usuarios.

La Entidad realiza los maximos esfuerzos para evitar errores en los contenidos que se publican en el Portal.
Todos los contenidos que se ofrecen a través del Portal se encuentran actualizados, reservandose la
Entidad la facultad de poder modificarlos en cualquier momento. La Entidad no se responsabiliza de las
consecuencias que puedan derivarse de los errores en los contenidos que puedan aparecer en el Portal
proporcionados por terceros.

Queda prohibida cualquier comunicacién o transmision de contenidos que infrinja los derechos de terceros
y cuyo contenido sea amenazante, obsceno, difamatorio, pornogréfico, xendéfobo, atentatorio contra la
dignidad de la persona o los derechos de la infancia, la legalidad vigente o cualquier conducta que incite o
constituya la realizacidén de una ofensa penal.

Asimismo queda prohibida la inclusién y comunicacién de contenidos, por parte de los usuarios, que sean
falsos o inexactos y que induzcan o puedan inducir a error al resto de usuarios o al personal de la Entidad,
en particular los contenidos que se encuentren protegidos por cualesquiera derechos de propiedad
intelectual o industrial, pertenecientes a terceras personas, cuando no cuenten con la autorizacion del
titular de los derechos, menoscaben o desprestigien la fama o crédito de la Entidad, sean considerados
como un caso de publicidad ilicita, engafiosa o desleal y/o incorporen virus o cualquier otro elemento
electrénico que pudiese dafiar o impedir el funcionamiento del sitio web, de la red, equipos informaticos de
la Entidad o terceros y/o el acceso al portal del resto de usuarios.

La Entidad podra prohibir el acceso al Portal de cualquier Usuario que realice cualquiera de las conductas
referenciadas, con caracter enunciativo y no limitativo, en el presente apartado.

5. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL.

La Entidad es titular o ha obtenido la correspondiente licencia sobre los derechos de explotacién en materia
de propiedad intelectual, industrial y de imagen sobre los contenidos disponibles a través del mismo, entre
otros a titulo meramente enunciativo y no exhaustivo, los textos, disefios gréficos, dibujos, cédigos,
software, fotografias, videos, sonidos, bases de datos, indices, imagenes, marcas, logotipos, expresiones e
informaciones y, en general, cualquier otra creacion protegida por las normas nacionales y tratados
internacionales sobre propiedad intelectual e industrial (en adelante, conjuntamente, los Contenidos).

Quedan reservados todos los derechos de propiedad intelectual e industrial sobre los Contenidos y, en
particular, queda prohibido modificar, copiar, reproducir, comunicar publicamente, transformar o distribuir




de cualquier forma la totalidad o parte de los Contenidos incluidos en el Portal, para propésitos ptblicos o
comerciales, si no se cuenta con la autorizacion previa, expresa y por escrito de la Entidad o, en su caso, del
titular de los derechos a que corresponda.

El acceso y navegacion del Usuario por el Portal en ningin caso se entendera como una renuncia
transmision, licencia o cesion total ni parcial de los derechos antes indicados por parte de la Entidad.

En consecuencia, no esta permitido suprimir, eludir o manipular el aviso de derechos de autor ("copyright")
y cualesquiera otros datos de identificacion de los derechos de la Entidad o de sus titulares incorporados a
los Contenidos, asi como los dispositivos técnicos de proteccion, las huellas digitales o cualesquiera
mecanismos de informacion y/o de identificacion que pudieren contenerse en los mismos.
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Las referencias a nombres y marcas comerciales o registradas, logotipos u otros signos distintivos, ya sean
titularidad de la Entidad o de terceras empresas, llevan implicitas la prohibicién sobre su uso sin el
consentimiento de la Entidad o de sus legitimos propietarios. En ninglin momento, salvo manifestacién
expresa el acceso o uso del Portal y/o de sus Contenidos, confiere al usuario derecho alguno sobre las
marcas, logotipos y/o signos distintivos en él incluidos protegidos por Ley.

6. ENLACES.
6.1 Enlaces desde el Portal a otras paginas web.

La Entidad puede ofrecer enlaces, directa o indirectamente, a recursos o paginas web de Internet que se
encuentran fuera del Portal. La presencia de estos enlaces en el Portal tienen una finalidad informativa, no
constituyendo en ningln caso una invitacion a la contratacion de productos y/o servicios que se ofrezcan o
puedan ofrecer en las paginas web de destino ni implica la existencia de vinculo o relacién mercantil o de
dependencia con la entidad titular de la pagina web enlazada. En estos casos, la Entidad no serd
responsable de establecer las condiciones generales y particulares a tener en cuenta en la utilizacién,
prestacion o contratacién de estos servicios por terceros y, por lo tanto, no podra ser considerado
responsable de los mismos.

La Entidad no tiene facultad ni medios humanos ni técnicos para conocer, controlar ni aprobar toda la
informacion, contenidos, productos o servicios facilitados por otras paginas web a las que se puedan
establecer enlaces desde el Portal. En consecuencia, la Entidad no podrd asumir ninglin tipo de
responsabilidad por cualquier aspecto relativo a las pagina web a las que se pudieran establecer un enlace
desde el Portal, en concreto, a titulo enunciativo y no taxativo, sobre su funcionamiento, acceso, datos,
informacién, archivos, calidad y fiabilidad de sus productos y servicios, sus propios enlaces y/o cualquiera
de sus contenidos, en general.

Ello no obstante, en caso de que la Entidad llegue a tener conocimiento efectivo de que la actividad o la
informacion a la que se remite desde dichos enlaces es ilicita, constitutiva de delito o puede lesionar bienes
o derechos de un tercero, actuard con la diligencia necesaria para suprimir o inutilizar el enlace
correspondiente con la mayor brevedad posible.

Asimismo, si los Usuarios tuvieran conocimiento efectivo de la ilicitud de actividades desarrolladas a través
de estas paginas web de terceros, deberdn comunicarlo inmediatamente a la Entidad a los efectos de que

se proceda a deshabilitar el enlace de acceso a la misma.

6.2 Enlaces desde otras paginas web al Portal.




Si cualquier Usuario, entidad o pagina web deseara establecer algun tipo de enlace con destino a Portal
deberd atenerse a las siguientes estipulaciones:

(i)  Debera recabar la autorizacidn previa, expresa y por escrito de la Entidad.

(i)  El enlace solamente se podra dirigir a la pagina principal del Portal, salvo que expresamente se
autorice cosa distinta.

(iii)  El enlace debe ser absoluto y completo, es decir, debe llevar al Usuario, mediante un clic, a la pagina
principal y debe abarcar completamente toda la extension de la pantalla de la pagina principal del
Portal. En ningln caso, salvo que la Entidad autorice cosa distinta, la pagina web desde la que se
realice el enlace podra reproducir, de cualquier manera el Portal, incluirlo como parte de su web o
dentro de uno de sus "frames" o crear un "browser" sobre cualquiera de las paginas del Portal.

(iv) En la pagina web desde la que se establece el enlace no se podra declarar de ninguna manera que la
Entidad ha autorizado tal enlace, sin que asi haya sido. Si la entidad que realiza el enlace desde su
pagina al Portal correctamente deseara incluir en su pagina web la marca, denominacion, nombre
comercial, rétulo, logotipo, o cualquier otro signo identificativo de la Entidad y/o del Portal, debera
contar previamente con la autorizacion previa, expresa y por escrito de la Entidad.

(v) En todo caso, la Entidad prohibe el establecimiento de un enlace al Portal desde aquellas paginas
web que contengan materiales, informacion o contenidos ilicitos, ilegales, degradantes, obscenos, y
en general, que contravengan la moral, el orden publico, la legislacién vigente, las normas sociales
generalmente aceptadas o sean lesivos de legitimos derechos de terceros.

7. POLITICA DE PROTECCION DE DATOS.

Cuando sea necesario que el Usuario se registre o facilite datos personales (entre otros supuestos, con la
finalidad de acceder a servicios, solicitar informacién o remitir consultas) la recogida y el tratamiento de los
datos personales se llevara a cabo de conformidad y en cumplimiento con los principios recogidos en la Ley
Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos (LOPD).

En su caso, el Usuario sera advertido, convenientemente, de la necesidad de facilitar sus datos personales.
En caso de facilitar la direccién de correo electrénico u otro medio de comunicacion electrénica, el Usuario
autoriza expresamente a la Entidad para dicho medio sea utilizado como medio de comunicacién con el
mismo, para dar respuesta a su solicitud y/o consulta, asi como para poderle transmitirle informacién
relativa a la Entidad e informarle de cualesquiera otros cambios relevantes que se produzcan en el Portal.

Dicho tratamiento de los datos es llevado a cabo de conformidad con los referidos principios y, en
particular, con sujecién al deber de confidencialidad y secreto, habiendo adoptado la Entidad las medidas
de seguridad adecuadas para evitar cualquier alteracion, pérdida, acceso no autorizado o dafio de los datos
personales e informacion registrada.

El Usuario tiene reconocidos los derechos de acceso, rectificacidn, cancelacién y oposicién (A.R.C.O) los
cuales podra ejercitar dirigiendo una comunicacién postal a la direccién de la Entidad, acompaiiada de
fotocopia de su DNI a:

Estacionamientos y Servicios, S.A.U.

“Proteccion de datos”

C/ Cardenal Marcelo Spinola, 50-52 12. Planta

28016 Madrid

8. POLITICA DE COOKIES.




La presente pagina web no utiliza cookies para analizar la navegacién de usuarios.

Las cookies son unos archivos que se instalan en el equipo desde el que accedes a nuestra web con las
finalidades que se describen en esta pagina.

La aplicacion empleada para obtener y analizar la informacion de la navegacién es: Google Analytics:
www.google.com/analytics/ y http://www.google.es/intl/es/analytics/privacyoverview.html

Esta aplicacion ha sido desarrollada por Google, que presta el servicio de analisis de la audiencia de nuestra
pagina. Esta empresa puede utilizar estos datos para mejorar sus propios servicios y para ofrecer servicios a
otras empresas. Puedes conocer esos otros usos desde los enlaces indicados.

Esta herramienta no obtiene datos de los nombres o apellidos de los usuarios ni de la direccién postal
desde donde se conectan. La informacion que obtiene estd relacionada por ejemplo con el ndmero de
paginas visitas, el idioma, red social en la que se publican nuestras noticias, la ciudad a la que est asignada
la direccion IP desde la que acceden los usuarios, el nimero de usuarios que nos visitan, la frecuencia y
reincidencia de las visitas, el tiempo de visita, el navegador que usan, el operador o tipo de terminal desde
el que se realiza la visita.

Esta informacion la utilizamos para mejorar nuestra pagina, detectar nuevas necesidades y valorar las
mejoras a introducir con la finalidad de prestar un mejor servicio a los usuarios que nos visitan.

El Usuario puede permitir, conocer, bloguear o eliminar las cookies instaladas en su equipo mediante la
configuracidn de las opciones del navegador instalado en su ordenador.

Por ejemplo puedes encontrar informacién sobre como hacerlo en el caso que uses como navegador:

Firefox desde aqui: http://support.mozilla.org/es/products/firefox/cookies

Chrome desde aqui: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647

Explorer desde aqui: http://windows.microsoft.com/es-es/windows7/how-to-manage-cookies-in-internet-
explorer-9

Safari desde aqui: http://support.apple.com/kb/ph5042

Opera desde aqui: http://help.opera.com/Windows/11.50/es-ES/cookies.html

9. DURACION Y MODIFICACION.

La Entidad se reserva el derecho de modificar el presente Aviso Legal y/o las condiciones particulares que,
en su caso, hayan sido establecidas para la utilizacién y/o contratacién de los productos o servicios
prestados a través del Portal, cuando lo considere oportuno o con la finalidad de adecuarse a los cambios
legislativos y tecnoldgicos, siendo vélidas y surtiendo sus efectos desde la publicacién en el Portal.

La vigencia temporal de estas condiciones de uso coincide, por lo tanto, con el tiempo de su exposicion,
hasta que sean modificadas total o parcialmente, momento en el cual pasaran a tener vigencia las
condiciones de uso modificadas.




La Entidad podra dar por terminado, suspender o interrumpir, en cualquier momento sin necesidad de
preaviso, el acceso a los contenidos de la pagina, sin posibilidad por parte del Usuario de exigir
indemnizacion alguna. Tras dicha extincién, seguiran vigentes las prohibiciones de uso de los contenidos,
expuestas anteriormente en el presente Aviso Legal.

10. COMUNICACIONES.

Cualquier comunicacion entre la Entidad y el Usuario, éste debera dirigirse a la Entidad a la direccién postal
y/o electrénica arriba indicadas. En todo caso, las comunicaciones de la Entidad hacia el Usuario se
realizaran de conformidad con los datos de contacto aportados o facilitados. Expresamente, el Usuario
acepta la utilizacion del correo electrénico como procedimiento valido para el intercambio de informacién y
la remision de comunicaciones entre y/o con la Entidad.

11. GENERALIDADES.

Los encabezamientos de las distintas cldusulas son sélo informativos, y no afectaran, calificardn o
modificaran la interpretacion del Aviso Legal.

En caso de existir discrepancia entre lo establecido en este Aviso Legal y las condiciones particulares que,
en su caso, puedan ser establecidas respecto de los productos o servicios ofrecidos en el Portal, prevalecera
lo dispuesto en las condiciones particulares.

En el caso de que cualquier disposicién o disposiciones de este Aviso Legal fuera(n) considerada(s) nula(s) o
inaplicable(s), en su totalidad o en parte, por cualquier Juzgado, Tribunal u érgano administrativo
competente, dicha nulidad o inaplicacion no afectara a las otras disposiciones del Aviso Legal ni a las
condiciones particulares que, en su caso, hayan podido ser establecidas.

El no ejercicio o ejecucion por parte de la Entidad de cualquier derecho o disposicién contenida en este
Aviso Legal no constituird una renuncia al mismo, salvo reconocimiento y acuerdo por escrito por su parte.

12. LEGISLACION APLICABLE Y TRIBUNALES COMPETENTES.

El presente Aviso Legal y las relaciones establecidas entre la Entidad y el Usuario, en particular el
conocimiento y resolucion de cualesquiera litigios, discrepancias o diferencias que pudieran surgir, se
regiran y resolveran de conformidad con lo establecido en la normativa espafiola relativa a legislacion
aplicable y jurisdiccion competente.

No obstante, para los casos en los que la normativa prevea la posibilidad a las partes de someterse a un
fuero, la Entidad y el Usuario, con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles,
someterdn cualesquiera controversias y/o litigios al conocimiento de los Juzgados y Tribunales de la ciudad
del domicilio de la Entidad previsto en el presente Aviso Legal.
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